
we are economyLISTINO PREZZI 
  Spedizioni Italia  

Peso Italia Calabria - Sicilia Sardegna

0 - 5 kg 5,76 € 10,54 € 10,67 €

5 – 10 kg 8,05 € 12,14 € 12,26 €

10 - 20 kg 9,86 € 13,82 € 13,95 €

20 - 30 kg 13,62 € 16,29 € 16,98 €

30 - 40 kg 18,02 € 19,80 € 21,38 €

40 - 50 kg 21,68 € 23,46 € 25,05 €

50 - 70 kg 29,76 € 31,67 € 33,12 €

70 - 100 kg 35,62 € 49,79 € 51,38 €

Oltre 100 kg Sovrapprezzo 0,37 €/kg Sovrapprezzo 0,37 €/kg Sovrapprezzo 0,37 €/kg

IMPORTANTE
• �Multicolli (max. 9 pacchetti) diretti allo stesso destinatario fanno parte del servizio di X4U. 

In caso di oggetti NC (vedi pagina 5) o pacchetti con lato > 120 cm: sovrapprezzo di 4,50 €.
• �Supplemento di 10,15 € per correzioni alla lettera di vettura da parte del corriere che si rendano necessarie per i  

seguenti motivi: indirizzo errato, etichetta illeggibile o altre inesattezze.
• �Pick & Return: la merce non imballata o imballata in modo non adeguato viene restituita al mittente con l’applicazione 

di un supplemento di 8,32 €.
• �Qualora l’inserimento dei dati venga effettuato da X4U oppure la spedizione avvenga esclusivamente con documento di 

trasporto (DDT), viene applicato un supplemento di 5,50 € per spedizione.

ALTRI COSTI

Consegna prima delle ore 12.00 – fino a max. 50 kg 9,90 €

Terzo tentativo di consegna 50% prezzo spedizione

Restituzione 100% prezzo spedizione

Prova di consegna digitale (POD) 4,00 €

Assicurazione aggiuntiva – senza franchigia (fino a 250,00 € valore merce) 4,90 €

Assicurazione aggiuntiva – senza franchigia (fino a 1.500,00 € valore merce) 14,50 €

Assicurazione aggiuntiva – senza franchigia (fino a 2.500,00 € valore merce) 19,50 €

Contrassegno (pagamento in contanti) € 2,00 (+ 2,00%)
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Cos’è una prova di consegna digitale (POD)?
Proof of Delivery (prova di consegna) è una ricevuta dell’avvenuta consegna della merce. Viene emessa dal corriere  
e firmata dal destinatario sul dispositivo portatile dopo il ricevimento della merce. Nel caso in cui la merce abbia  
difetti o sia incompleta, ciò dovrà essere registrato sul POD. In caso di POD digitale, il mittente riceve una ricevuta  
di consegna in formato PDF.

Come saranno calcolati i costi di spedizione?
Il negozio calcola il cosiddetto peso volumetrico del pacchetto con la formula: volume (altezza x larghezza x  
profondità cm) / 5.000 = peso volumetrico. Al termine del calcolo, il peso effettivo del pacchetto viene confrontato  
con il peso volumetrico calcolato. Il maggiore dei due volumi viene utilizzato per il calcolo del prezzo.
Il prezzo base per la spedizione è indicato nella tabella a pagina 1. Possono inoltre insorgere costi aggiuntivi,  
per esempio per una prova di consegna digitale (POD) o un’assicurazione All Risk.

  Esempio di calcolo  

1. Dati del pacchetto
- Peso effettivo: 2 kg
- Misure: 50 cm x 30 cm x 100 cm

2. �Calcolo del 
peso volumetrico

- Volume = 50 cm x 30 cm x 100 cm = 150.000 cm³
- Peso volumetrico = 150.000 cm³ / 5.000 = 30 kg

3. �Confronto peso effettivo 
vs peso volumetrico

- Peso effettivo: 2 kg
- Peso volumetrico: 30 kg (viene utilizzato per il calcolo del prezzo)

4. Calcolo prezzo vedi tabella a pagina 1

5. Prezzo base della spedizione 13,62 €

6. �Possibili costi aggiuntivi  
(esempi)

- Prova di consegna digitale (POD): 4,00 €
- Consegna prima delle ore 12.00: 9,90 €

7. �Prezzo complessivo  
della spedizione

Prezzo base + prova di consegna digitale + spedizione entro le  
ore 12.00 = 13,62 € + 4,00 € + 9,90 € = 27,52 €

Pagamento X4U
• SDD (30 giorni): 0,00 €/fattura	     • RiBa (30 giorni data fattura/fine mese): 2,58 €/fattura

In caso di ritardo del pagamento di oltre 10 giorni, a partire dalla fattura successiva, X4U conteggia interessi per 7 punti 
percentuali oltre il normale tasso d’interesse. Per mancati pagamenti RiBa e SDD, X4U calcolerà un importo aggiuntivo di 
7,75 €.
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we are economyLISTINO PREZZI
  Spedizioni all’estero  

Zona Fino a 5 kg Fino a 10 kg Fino a 15 kg Fino a 20 kg Fino a 25 kg Fino a 30 kg

Zona 1 9,60 € 10,89 € 12,04 € 14,35 € 16,65 € 18,96 €

Zona 2 9,60 € 10,89 € 12,04 € 14,35 € 16,65 € 18,96 €

Zona 3 27,09 € 28,29 € 30,68 € 33,24 € 36,06 € 40,78 €

Zona 4 18,94 € 20,14 € 20,87 € 22,42 € 24,22 € 27,10 €

Zona 5 27,09 € 28,29 € 30,68 € 33,24 € 36,06 € 40,78 €

Zona 6 14,90 € 16,10 € 17,25 € 19,56 € 21,87 € 24,17 €

Zona 7 18,94 € 20,14 € 20,87 € 22,42 € 24,22 € 27,10 €

Zona 8 27,09 € 28,29 € 30,68 € 33,24 € 36,06 € 40,78 €

Zona 9 27,33 € 28,54 € 33,31 € 40,21 € 48,81 € 60,46 €

Zona 10 30,97 € 32,18 € 40,21 € 48,81 € 60,46 € 74,30 €

Zona 11 14,08 € 15,28 € 16,44 € 18,74 € 21,05 € 23,36 €

Zona 12 14,90 € 16,10 € 17,25 € 19,56 € 21,87 € 24,17 €

Zona 13 18,94 € 20,14 € 20,87 € 22,42 € 24,22 € 27,10 €

Zona 14 29,03 € 30,22 € 36,78 € 44,61 € 52,25 € 64,20 €

Zona 15 18,94 € 20,14 € 20,87 € 22,42 € 24,22 € 27,10 €

Zona 16 27,33 € 28,54 € 33,31 € 40,21 € 48,81 € 60,46 €

Zona 17 30,97 € 32,18 € 40,21 € 48,81 € 60,46 € 74,30 €

Zona 18 45,68 € 46,88 € 79,26 € 93,41 € 108,00 € 120,47 €

Zona 19 55,49 € 56,68 € 93,41 € 98,45 € 103,41 € 114,98 €

Zona 20 85,04 € 86,23 € 154,45 € 209,93 € 230,15 € 257,94 €

Zona 21 29,03 € 30,22 € 36,78 € 44,61 € 52,25 € 64,20 €

SPEDIZIONE ESPRESSA (da 24 a 48 ore)

Zona Fino a 5 kg Fino a 10 kg Fino a 15 kg Fino a 20 kg Fino a 25 kg Fino a 30 kg

Zone 1 e 2 27,11 € 36,33 € 45,56 € 54,78 € 64,02 € 75,17 €

Attenzione: per l’invio verso le isole della Germania e  
nelle zone più remote dell’Unione Europea è previsto un sovrapprezzo di 25,98 €.
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ZONE
Zona 1 Germania Zona 12 Polonia, Slovacchia, Repubblica Ceca

Zona 2 Austria Zona 13 Romania

Zona 3 Portogallo, Spagna Zona 14 Malta, Cipro

Zona 4 Francia, Monaco Zona 15 Croazia, Serbia, Bulgaria

Zona 5 Repubblica d’Irlanda Zona 16 Grecia

Zona 6 Belgio, Paesi Bassi, Lussemburgo, Danimarca Zona 17 Turchia

Zona 7 Svizzera, Liechtenstein, Regno Unito Zona 18 Albania, Bosnia ed Erzegovina

Zona 8 Norvegia Zona 19 Montenegro, Macedonia

Zona 9 Svezia, Finlandia, Isole Faroe Zona 20 Kosovo

Zona 10 Islanda Zona 21 Estonia, Lettonia, Lituania

Zona 11 Slovenia, Ungheria

Condizioni
1) �Per determinare il prezzo per le zone 1 e 2 viene utilizzato il peso effettivo del pacco. Per tutte le altre zone viene 

utilizzato il valore più alto tra il peso effettivo e il peso volumetrico - formula di calcolo: (L x L x A cm) / 5.000.
2) �La “misura di circonferenza” serve per determinare il prezzo e l’ammissibilità dei pacchi alla spedizione. La formula 

per calcolare la misura della circonferenza è: 1 x lunghezza + 2 x larghezza + 2 x altezza (in cm). Se la misura della 
circonferenza è superiore a 300 cm contatta info@x4u.it per un preventivo.

3) �Se il lato di un pacco supera la lunghezza di 200 cm, contattare info@x4u.it per un preventivo.
4) �Se il peso effettivo del pacco supera i 30 kg, contattare info@x4u.it per un preventivo.
5) �In caso di oggetti NC (vedi pagina 5) o pacchetti con lato > 120 cm: sovrapprezzo di 4,50 €.
6) �Restituzione del pacco: 10,00 €. Questi costi sono a carico del venditore, più quelli di spedizione e altri costi aggiuntivi.
7) �Supplemento di 10,15 € per correzioni alla lettera di vettura da parte del corriere che si rendano necessarie per i 

seguenti motivi: indirizzo errato, etichetta illeggibile o altre inesattezze.
8) �Pick & Return: la merce non imballata o imballata in modo non adeguato viene restituita al mittente con l’applicazione 

di un supplemento di 8,32 €.
9) �Qualora l’inserimento dei dati venga effettuato da X4U oppure la spedizione avvenga esclusivamente con documento di 

trasporto (DDT), viene applicato un supplemento di 5,50 € per spedizione.

Dogana (Zone 7, 8, 10, 17, 18, 19, 20 e 21)
• �Documento doganale di esportazione 40,00 €, comprendente fino a 3 dichiarazioni doganali.  

Ogni articolo doganale aggiuntivo verrà addebitato con un supplemento di 7,50 €.
• �I costi dei dazi all’importazione, delle tasse e dell’IVA sono a carico del destinatario o del mittente.

Obblighi documentali (Zona 14)
Per Malta e Cipro non sono previsti dazi doganali, ma è obbligatorio allegare la fattura o la bolla di consegna in inglese.

Pagamento X4U
• SDD (30 giorni): 0,00 €/fattura	     • RiBa (30 giorni data fattura/fine mese): 2,58 €/fattura

In caso di ritardo del pagamento di oltre 10 giorni, a partire dalla fattura successiva, X4U conteggia interessi per 7 punti 
percentuali oltre il normale tasso d’interesse. Per mancati pagamenti RiBa e SDD, X4U calcolerà un importo aggiuntivo di 
7,75 €.
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we are economy
LISTINO PREZZI
  Oggetti NC  
  (Oggetti Non Conveyable - non smistabili)  

Gli oggetti smistati manualmente sono considerati NC. X4U Italia si riserva il diritto, a sua esclusiva discrezione,  
di classificare i pacchi come non smistabili e di addebitare un costo aggiuntivo. Di seguito sono riportati alcuni esempi  
per illustrare i casi più comuni. Ulteriori informazioni sulla spedizione su www.x4u.it.

Pneumatici Rotoli Sacchi

Casse di legno/Casse di metallo Secchi di plastica/taniche  
(adatte/certificate per la spedizione)

Pacchetti raggruppati ¹

Balle di stoffa Pacchetti No-Read  
(l’etichetta o i segni identificativi non vengono riconosciuti dal sistema di scansione)

Pacchi di forma non regolare  
e pacchi con parti sporgenti

Dimensioni di pacchi particolarmente grandi

¹ �I pacchi raggruppati sono oggetti NC/pacchetti di grandi dimensioni se hanno forma dissimile dal consueto (immagine a sinistra)  

o hanno forma simile al consueto ma non sono raggruppati in modo solido e compatto (immagine a destra).
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Volumi:
Pacchetti con un volume* di > 150 l

*Volumi in litri = lunghezza x larghezza x altezza (in cm) 

1.000


