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- Ausgangssituation

- Wettbewerb der
Stadte und Regionen nimmt zu.

- Konkurrenzdruck steigt.

- 2012 Start der Strategie 2020 fir
Hallin Tirol.



- Zielsetzung Strategie 2020

- Steigerung der Altstadtbelebung
und Kaufkraftbindung

- Erhohte Identifikation der Burger
mit ihrer Stadt

- lerbesserung und Verbreitung eines
positiven Stadtimages, bessere Abgrenzung
gegenuber Mitbewerbern

- Erschliefung derinnerstadtischen
Entwicklungspotenziale



- Qualitatsoffensive 2022

QUALITATS-
OFFENSIVE

2022




Qualitatsoffensive
Fahrplan

2016|2022




- Analyse der IST Situation

- Auswertung von Veranstaltungsbewertungen
durch die Haller Kaufleute

- Auswertung der Gewinnspiel-
Teilnahmescheine von langen Einkaufsnachten

« 6 Gassengesprdche

« Mystery Check, Altstadtcheck
und Erhebungen durch externe Berater




- Bereits umgesetzte Projekte zur Qualitatssteigerung

- Verbesserung interne Kommunikation

- Gassengesprache

- Stadtmarketing-Frahstuck

- Gassensprecher im Verein der Haller Kaufleute

- Regelmaliige Aussendungen an
alle Vereinsmitglieder, Gemeinderate
und Stadtrate




- Bereits umgesetzte Projekte zur Qualitatssteigerung

- Definition von Leuchtturmveranstaltungen

- Anregungen zur Verlangerung und
Koordination der Offnungszeiten

- Einfuhrung des Guldiner Gold
- Pflasterung und Beleuchtung der Altstadt

- Verstarkte Bewerbung der
Gratisparkstunde



- Leitlinien fir Qualitatsoffensive 2022

'Emzugsgebmt i (T 300.000 Konsumenten

@ 20 min. Fahrtzeit






Leitlinien fir Qualitatsoffensive 2022




- Was wir brauchen

EIN
WERTEKONZEPT

UND MEHR
EMOTION




Wer erzahlt die Geschichten aus Hall in Tirol?

\ 3




- MaRnahmen der Qualitatsoffensive 2022

- Infrastruktur ausbauen

- Guldinerumsatz steigern

- Kostenlose Stadtfuhrungen

- PR Material fur Haller Betriebe

- Samstagsschwerpunkte

- Starkung des Hall in Tirol Bauernmarktes
- Darstellung der Veranstaltungsvielfalt

- Grudndung eines Stadtmarketing
Werberings




« Ausbau der Infrastruktur

« W-lan Ausbau in der Altstadt
« WC Situation modernisieren

- Altstadtbeleuchtung und -pflasterung
verbessern

- Beschilderungskonzept / Stadtmoblierung

« Ausbau der Event-Infrastruktur mit Ver-
kabelung, Akustik, Wasser, Marktstanden, etc.

- Begrinung der Gassen

- Bauliche Verbesserungen in den Parkgaragen




+ Ausbau der Marketing- Infrastruktur

- Neuer Internetauftritt der Stadt Hall in Tirol,
neues Konzept fur Online Kommunikation

- Stabstelle Content-Managementim
Stadtmarketing

- Neuer Internetauftritt der Haller Kaufleute
mit Darstellung des Einkaufsstandortes
Haller Altstadt



Guldinerumsatz steigern

Guldiner = Kundenbindung

- Zugang zum Guldiner erleichtern

- Mehr Informationen fur Kunden zur
Verfugung stellen
(z.B.Werbefolder fur Grofkunden)




- Kostenlose Stadtfiihrungen

Zielgruppe: Mitarbeiterinnen
international tatiger Betriebe

Auf die Bedurfnisse der Betriebe
zugeschnittene Stadtfihrungen ausgehend
vom Stadtmarketing Hallin Tirol




- Kostenloses PR Material fiir Betriebe

Textbausteine, Bilder,
Stadtplane fur die Verwendung
in den Kommunikationskanalen
der Betriebe






FREIE SICHT

Das Buhnenbild
Haller Altstadt inszenieren.

Erlebnis verstarken.

Bauernmarkt auf
Oberen Stadtplatz verlegen.

« Freie Sicht auf das Rathaus




- Vlorteile derVerlegung & Neukonzipierung des Bauernmarktes

- Auslagenzeile und Geschaftseingange
frei und unverstellt

- Markt ist flexibel erweiterbar
- Markt wirkt grof3er und vielfaltiger

- Kinder- und Musikprogramm kann
verlegt werden

« Verweilen wird attraktiver

- Verkehrsproblem automatisch gelost




VIELFALT VOR
EINHEITLICHEM

ERSCHEI-
NUNGSBILD
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+ Grindung eines Stadtmarketing Werberings

Gebundelte WerbemafRnahmen
fur die Stadt Hall in Tirol

werbering



- \loraussetzungen fiir eine Teilnahme

Grundsatzlich

- Mitgliedschaft beim Verein
Haller Kaufleute

- Teilnahme an zwei Sitzungen im Jahr

- Teilnahme am Mystery Check

- Akzeptanz des GULDINER SILBER und GOLD
- Betreiben einer eigenen Homepage

- Vorhandensein von eigenen Mailadressen
auf Domainnamen




- \loraussetzungen fiir eine Teilnahme

Offnungszeiten

- Bekenntnis zu generellen
Offnungszeiten (Samstag bis 13 Uhr)

- Offenhalten des Geschafts an 10 Leucht-
turmveranstaltungen bis 17 Uhr

- Verpflichtung bei den Kaufleute-relevanten
Veranstaltungen mitzumachen und
das Geschaft offenzuhalten




Voraussetzungen fiir eine Teilnahme

Marketing und Beratung

- Teilnahme an Beratungen und
Fortbildungen, die vom Werbering
beschlossen werden

- lerwendung gedruckter Werbemittel des
Stadtmarketings ohne diese abzuandern

- Verwendung der digitalen Werbemittel
ohne dies in Wording, Logo, etc. abzuandern




- Leistungen des Werberings Stadtmarketing

Vorteile fur Werberingmitglieder

- Nennung als Partner bei Veranstaltungen
und in Werbemitteln (Print und Online)

- Prasentation als Partner
bei Leuchtturmveranstaltungen

- Teilnahme an Gewinnspielen bei
Leuchtturmveranstaltungen. Nennung als
Partner in Werbemitteln und Printmedien

- Teilnahme an Werbesitzungen und
Mitarbeit an Weiterentwicklung der Ein-
kaufsstadt mit dem Stadtmarketing




Magliche zukiinftige Leistungen des Werberings

Aufbau eines Zustell- und Lieferservices

Weihnachtsgewinnspiel

Produktion hochwertiger Einkaufstaschen

Aufnahme in exklusiven Einkaufsfuhrer
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