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Zur Person   I   Curriculum vitae

 FH-Diplomstudium Public Management
FH-Kärnten, Studiengang Public Management 

 Masterstudium Geografie und Regionalforschung                                                      
Alpen Adria Universität Klagenfurt, Institut für Geographie und Regionalforschung

 Postgraduelles Studium City- und Regionalmanagement                                                                             
Institut City- & Regionalmanagement Ingolstadt BCSD zertifizierter City- & Regionalmanager

 Abteilungsleiter Standortentwicklung, Wirtschaft und  
Marketing Stadt Lienz                                                                                     
Abteilungsleiter Umwelt-und Zivilschutz der Stadt Lienz seit 1993

 N.b. Lektor für Standortmanagement und –marketing
sowie Stadt- und Regionalentwicklung                                                                                            
FH-Kärnten, Studiengang Public Management, UNI Klagenfurt, Geographie und 
Regionalforschung, FH-Oberösterreich, Studiengang Sozial- und Verwaltungsmanagement

 Autor diverser Publikationen, Fachbeiträge

 Umfangreiche Vortragstätigkeit                                                                            
im Rahmen von Fachtagungen und Konferenzen

 raumprozess+

Innovative Stadt- und Regionalentwicklung, GISA 33880723 
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Entwicklungslinien, Trends                                                                  
Umfassende Transformation, multiple Problemstellungen  

Soziodemographie, Urbanisierung & Wanderung, Globalisierung & Re-
Regionalisierung, soziale Bindung und Identifikation der Bürger*innen, 
Klimawandel, Energiewende, mehrfacher Strukturwandel & Brüche im Handel, 
Einkaufsgewohnheiten, Digitalisierung, Multilokalität, multiresidenzielle
Lebensformate, Heat City, makroregionale Raumbilder, Nahversorgung „Food-
Governance, Bürger*innenbeteiligung …  

Oskar Januschke 2023 ©

4

Stadt/Ort der Zukunft, wie wir leben wollen                                                          
Stadt von heute, Widersprüche des Alltages, Zukunftsperspektiven

 Was macht Stadt/Ort von heute/morgen aus                    
What makes the „city go‘round“. 

 Wohnen in der Stadt, urbane Mobilität, 
Öffentlichkeit „findet Stadt“

 Widersprüche des Alltages                     
Shopping und Event, buntes Multikulti, 
schmerzhafte „Gentrifizierung“, Stadtgestalt 
(Baukultur), Heimatgefühl

 „Stadt macht immer der, der seinen Worten 

auch Taten folgen lassen kann“ 
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 Handel seit Mitte 20tes. Jh.: Dauernder
Strukturwandel, Zuwachs an 
Verkaufsflächen, Verlagerung an die 
Stadtränder, Filialisierung, Internationa-
lisierung, Vertikalisierung

 Handel Post-Covid19:                      
Beschleunigte Digitalisierung, 
Onlinehandel, Rückzug Filialisten, 
Verkleinerung stationärer Flächen, 
Redimensionierung, Leerstände, 
Mindernutzungen Erdgeschoßzonen, „Multi-

Channeling, Click & Collect“, „Buy local-

Initiativen“

 Chance: Neue Kombinationen von Handel, 
Dienstleistung, Handwerk, Gastronomie und 
kulturelle Angebote, Urban Production

Zukunft der Innenstädte  I  Post Covid19                                                                   
SRL Vereinigung für Stadt-, Regional- und Landesplanung (D)
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Steigerung von Effektivität und Effizienz                                                          
Zwei ergänzende Reformfelder für Kommunen, Verwaltung und Politik
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Know-how & Wissen vor Ort  I  Wandlung- & Gestaltungsprozess
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Intro1

Zentren im Strukturwandel, Trends & Entwicklungen2

Integrierte Orts- & Innenstadtentwicklung  I  Modelle und Steuerung                   
Governance & Kooperation, Eigenverantwortung, Koproduktion

3

Authentische, lebenswerte Zentren                                                             
Post-covid-Phase als Chancen für eine „neue Gründerzeit Ortszentren“

4

Resümee & Reflexion5

Agenda                                                                                                                
Trends und Erfolgsfaktoren integrierter Orts- und                                                                               6. April 2023
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 Stadtsoziologische Literatur
Rückkehr der Bedeutung der 
Ortszentren und Innenstädte 

 Flanieren, plauschen, schlemmen, 
einkaufen, arbeiten, sehen und 
gesehen werden, sich unterhalten, 
wohnen, in dieser Mischung liegt 
der Reiz der Stadt, Ortszentren

 Orts- & Stadtzentren, Plätze und
öffentliche Orte sind 
Anziehungspunkte, Wahrzeichen, 
Identifikationskerne und touristische 
Standortfaktor zugleich

Städteforschung  I  Renaissance der Ortszentren & Innenstädte
Authentische, urbane Räume
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 Erhebliche Beschleunigung bereits 
vorangeschrittener Strukturwandel

 Multi-Channeling, digitale Waren-
wirtschaftssysteme

 Kooperative Planungs- und Management-
ansätze, „Transformationsmanagement“

 Bodenmanagement; Zwischenzeitlicher
Ankauf von „Schlüssel-Immobilien“  
durch Städte/Gemeinden

 Alternative Nutzungen von Innenstadt-
immobilien, gemischte Einkaufsstraßen, 
„Quartiersökonomie“

Zukunft der Innenstädte  I  Post Covid19                                                                   
SRL Vereinigung für Stadt-, Regional- und Landesplanung (D)
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 Positive Erfahrungen von Solidarität als stabilisierender Faktor der Innenstädte, 
„Lebenswelt vor der Haustüre“

 Funktionsmischung als Resilienz-Faktor „Mixed-Use-Konzepte“ anstatt 
Monotonie

 Transformationsprozesse bedürfen geschärfter planerische Instrumente. 
Intensiver Dialog aller „City“-Akteur:innen; örtliche Wettbewerbsfähigkeit

 Städtebauliche, freiraumplanerische Aspekte für mehr Aufenthaltsqualität, Märkte
als Frequenzbringer

 Analyse und Gesamtplanung Innenstadt „ISEK“, „mehr Experimentierwillen“

Zukunft der Innenstädte  I  Post Covid19                                                                    
SRL Vereinigung für Stadt-, Regional- und Landesplanung (D)
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 Orte der Identifikation, Repräsentation, 
Begegnung, Kommunikation „Bühne Bürger*in“

 Multifunktionaler öffentlicher Raum noch 
attraktiver machen

 Räumliche Neuorganisation und 
zivilgesellschaftliche Initiativen

 Umnutzen von Verkehrsräumen
„Pop-Up-Bike-Lanes“

 Komfortverbesserungen ÖPNV und 
Radverkehr, zu Fuß gehen

 Quartiersmanagement, lokale 
Standortmanager*innen

Zukunft der Innenstädte  post covid19  I  Öffentliche Räume                                              
SRL Vereinigung für Stadt-, Regional- und Landesplanung (D)
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 Öffentliche Räume, zentrale Faktoren 
für Lebensqualität

 Öffentlich versus privat, verwischte 
Grenzen

 Verschiebung im Stadtgefüge

 Bedeutung unterschiedlicher Akteure
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Diskurs  I  Zukunft öffentlicher Raum            
public space Nutzung, Konflikte, Zukunft
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Exkurs I  City-Logistik, Vergleich Transportaufwand t/km zu CO2² Emissionen
Innenstadtentwicklung

 Urbaner 
Zustelldienst 4 % 
Anteil am Güter-
verkehrsaufwand 
„Tonnenkilometer“

 Aber urbaner 
Zustelldienst          
24 % der CO² 
Emissionen
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Exkurs I  Paketzustellung 9 Pakete/Monat Wien                                                
Paketzustellung Haushalte in Wien von 2015 – 2021 verdoppelt, betriebliche Warenzustellung rückläufig
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Kleiner Stadtregionen   
Entwicklungspotenziale
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 Flächendeckender Ausbau Breitband, 
Entwicklung auf regionaler Ebene

 Aufbau von Innovationsnetzwerken und 
Kompetenzzentren, digitale Transformation 

 Errichtung digitale Lernorte in Quartieren

 „Dritte Orte“, Orte für temporärer Arbeiten, 
Begegnungsorte, Möglichkeitsräume für 
multilokal Lebende

 Förderung dezentraler Betriebsstandorte 
an Bahnhöfen, multifunktionale Hubs

 Gemeinwohlorientierte Nutzung von 
Daten (Verfügbarkeit) sichern

 Kooperation mit Forschungseinrichtungen
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Wohnen

Im Zentrum

Wohnen

Im Zentrum

Versorgung

Handel & Dienstleistung im 

Zentrum

Versorgung

Handel & Dienstleistung im 

Zentrum

Unterhaltung

Im Zentrum

Unterhaltung

Im Zentrum

Arbeiten

Im Zentrum

Arbeiten

Im Zentrum

Vitale Innenstadt

multifunktional

Vitale Innenstadt

multifunktional

Funktionsvielfalt  I  Leitbild multifunktionaler Zentren                                                                     
Die integrierte, multifunktionale Orts- und Innenstadt, Steuerung des Funktionsmix 
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Nachhaltige Transformationsprozesse  I  Aufgaben der Politik

 Vernetzung von Akteuren und Management von Dialogprozessen, als 
Grundlage für die weiteren Punkte,

 Entwicklung (partizipativ) von Visionen und Szenarien (inklusive „backcasting“) 
durch eine Vernetzung ermöglicht

 Förderung von Innovationen und Realexperimenten (Nischenmanagement), 
Bedarf mithilfe von Szenarien zielorientiert identifizierbar

 Förderung transformativer, insbesondere transdisziplinärer Forschung, aus 
den Erfordernissen der Innovationen und Modellerfahrungen ableitbar

 Steuerung gesellschaftlichen Handelns durch Internalisierung externer Kosten 
und weitere umweltpolitische Instrumente, als notwendige Rahmensetzung für 
die Verbreitung von (Öko-)Innovationen

 Begleitung durch übergreifende, positive Kommunikation (Transformations-
Narrativ); alternative Wohlstandsindikatoren; sowie eine andere Bildungspolitik –
zur Förderung eines kulturell-mentalen Wandels.“
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Intro1

Zentren im Strukturwandel, Trends & Entwicklungen2

Integrierte Orts- & Innenstadtentwicklung  I  Modelle und Steuerung                   
Governance & Kooperation, Eigenverantwortung, Koproduktion

3

Authentische, lebenswerte Zentren                                                             
Post-covid-Phase als Chancen für eine „neue Gründerzeit Ortszentren“

4

Resümee & Reflexion5
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Diskussion  I  Wer entwickelt die Orts- und Stadtzentren?                                                   
Geschichte und Gegenwart lokaler Governance, Akteure, Strategien, Strukturen

 „Alle“ wirken in unterschiedlicher Art und Weise 
auf die baulich-räumlichen, sozialen, 
ökologischen, ökonomischen und kulturellen 
Entwicklungen ein 

 Governance“ (Steuerung), Beitrag öffentlicher 
Akteure zur räumlichen Entwicklung

 „Koproduktion „Coproduction“ und Nutzung von 
Orts- und Stadträumen, alltägliche Orts- und  
Stadtentwicklung

 Rolle der Bürger*in, Wirtschaftstreibender Q
ue

lle
: U

ew
A

lr
oc

k,
 G

ri
sc

ha
B

er
tr

am
 (H

rs
g)

. 
U

rb
an

 S
tu

di
es

, 2
01

2

19

20



Trends und Erfolgsfaktoren integrierter Orts- und 
Stadtentwicklung

© Mag. Mag (FH) Oskar Januschke, 2023 11

Oskar Januschke 2023 ©

21

Kommunalpolitik

Urban Governance 

Planungssicherheit

Kommunalpolitik

Urban Governance 

Planungssicherheit

Stadtverwaltung

Public Partner im 

Quartiersmanagement

Stadtverwaltung

Public Partner im 

Quartiersmanagement

Pächter, Mieter

Bürgerschaftliches                      

Engagement

Pächter, Mieter

Bürgerschaftliches                      

Engagement

Hauseigentümer/Investoren

Public Private Partnership

Finanzierungssicherheit

Hauseigentümer/Investoren

Public Private Partnership

Finanzierungssicherheit

Kooperatives Quartiersmanagement

Governance, gemischte Steuerung

Kooperatives Quartiersmanagement

Governance, gemischte Steuerung

Urban-Governance-Modell  I  „Ortszentrum, Innenstadt“                                                               
Kooperative Steuerung von Quartiersentwicklungs- & Managementprozessen
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 Ein ISEK ist ein 
gebietsbezogenes Planungs- und
Steuerungsinstrument für lokal 
angepasste Lösungsansätze

 Mit einem ISEK nehmen 
Städte/Gemeinden eine aktive, 
koordinierende Rolle ein

 Ein ISEK zeigt Problembereiche
für einen konkreten Teilraum auf 
und bearbeitet diese 
ergebnisorientiert

 ISEK berücksichtigt regionale und 
gesamtstädtische
Rahmenbedingungen

Integrierte Entwicklungskonzepte  I  ISEK

21
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 Strategiebild für vier Städte, 
Innenstadt- und 
Zentrensentwicklung

 Regionale Symbiose zum Süd 
Alpen Raum

 ÖPNV als Achse der Konnektivität 
und Vernetzung

 Konzentration städtischer 
Entwicklung auf die 
Bahnhofsquartiere

 S-Bahnhaltestellen
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ISEK4 I Regionale Symbiose 
Integriertes Entwicklungsbild im Kontext Süd Alpen 
Raum

Oskar Januschke 2023 ©
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Integrierte Innenstadtentwicklung als kooperativer, umfassender Prozess

Fallbeispiel  I  „Vom Zufall zur Steuerung“
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Area- & Quartiers-Entwicklung & -Managementprozesse Lienzxx
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Exkurs  I  Stationäres „Ladenkonzept“
Outlet-Stors für Onlinehändler

 Outlet-Stores in zentraler, 
innerstädtische Lage 

 Zalando: „Wir schaffen für Kunden 

Zugang zur authentischen Welt“ 

 Filialisierung als Reaktion auf Online-
Shops stationärer Händler

 Zalando: „Stationärer Handel mit 

Outlet-Stors nur zum Verkauf von 

Ladenhütern, keine strategische 

Zielsetzung“

 Institut für Handelsforschung IFH: 
„Online-Händler werden verstärkt in 

reale Einkaufswelten Erfahrungen 

sammeln“ (2.500 Läden in 5 Jahren) Q
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 Multi- & Cross-Channel-Konzepte

 Ausgleich der Nachteile kleinerer Formate durch 
„Kopplung“ digitaler und stationärer Elemente

 Weitgehend automatisierte Ladenkonzepte ohne 
Verkaufspersonal 24/7 geöffnet. 
Attraktivitätssteigerung durch ergänzende 
Angebote wie Paketstationen. Zutritt mittels 
Kundenkarte, Terminal zum Warenscann und 
bargeldlose Bezahlung

 Unbemannte Dorfläden mit Verkauf auf 
„Vertrauen“, ausgedehnte Öffnungszeiten, 
Produkte eigener Produktion, Verkaufscontainer 

 Mobile „Läden am Land“
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Neue Geschäftskonzepte  I  Nahversorgung                                                         
Multi- bzw. Cross-Channel-Konzepte
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Bürger:innenbeteiligung I  Stufenaufbau informeller Bürger:innenbeteiligung
Nach SIR, Paul Hofstätter
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33

Intro1

Zentren im Strukturwandel, Trends & Entwicklungen2

Integrierte Orts- & Innenstadtentwicklung  I  Modelle und Steuerung                   
Governance & Kooperation, Eigenverantwortung, Koproduktion

3

Authentische, lebenswerte Zentren                                                             
Post-covid-Phase als Chancen für eine „neue Gründerzeit Ortszentren“

4

Resümee & Reflexion5

Agenda                                                                                                                
Trends und Erfolgsfaktoren integrierter Orts- und Stadtentwicklung                                                              6. April 2023

Oskar Januschke 2023 ©

34

„Integrierte Orts- & Innenstadtentwicklung“ prozesshaft geführt.
Chance auf profilierte, lebenswerte und authentische Zentren. Bühnen, 
Kumulations- und Identifikationsräume für Bürger*innen, Gäste und 
Besucher*innen?  „Neue Gründerzeit für Ortszentren und Innenstädte“
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Management von Zusammenarbeit & Partnerschaft:                          

Integrierte Entwicklungs- und Umsetzungsstrategien durch Beteiligung 
öffentlicher und privater Partner 

Management von Bürger:innenbeteiligung:                                                     

Integration der Bürger:innen als Nutzer und Mitgestalter (Posumer) in die 
Projektentwicklung  

Management von Projekten:                                                                  

Zielgerichtete Zusammenarbeit zur Umsetzung bestimmter Projekte 
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Stadt/Ortswerbung 
„Werbung“

80er Jahre

Eventveranstalter
Kommunikation

80er Jahre

Projektentwicklung
& Realisierung

Anfang der 90er Jahre

Moderator
Entwicklungsprozessen

90er Jahre

Promotor*
Stadt/Ortsentwicklung

„initiating agent, Initiator“
ab ca. 2000

Umfassende 
integrierte

Stadt/Ortsentwicklung
Stadtmarketing II Generation
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Ab Mitte der 70er Jahre ehrenamtlich geführte
Werbe- und Kaufmannschaftvereinigungen 

Entwicklungslinien I Stadt&Regionalmarketing zu Stadt&Regionalmanagment

*Vgl. promoter (engl.) Förderer, initiating agent, Initiator, promoting agent
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Quartiers/Stadt/Ortsteil
Management

ab 2000

Umfassendes
Stadt/Ortsmanagement

2005

Regional/Standort
Management

2007

Management für
Stadtregionen/Räume

2010

Räumliches
Transformations-

management

2020 G
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Entwicklungslinien ab 2000

Entwicklungslinien  I  Stadt- und Regionalmanagement I Stadtmanagement

87 9

10 11
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